Instrukcja obstugi telefonéw systemowych
firmy Panasonic
wspotpracujacych z centralami SLICAN
wydanie |l




Data ostatniej modyfikacji: 2002-09-16
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Rysunek 1- Widok ogélny telefonu systemowego
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Rysunek 2 - Telefon wspélpracujacy z konsola

Przetestowane modele telefonow Panasonic:
* KX-T7030 (12 przyciskow programowalnych z lampkami, 4 bez lampek)
* KX-T7130 (12 przyciskow programowalnych z lampkami i 12 bez lampek)
* KX-T7040 (konsola bez stuchawki, 32 przyciski z lampkami, 16 bez lampek)



Informacje na wyswietlaczu

Na wyswietlaczu przedstawione sa informacje na temat biezacego stanu telefonu i centrali. W
tabeli: Tabela 1 przedstawiono komunikaty w polskiej wersji programu.

Tabela 1 - Informacje na wySwietlaczu

L.p. Wyglad wy$wietlacza Opis
1 Telefon znajduje si¢ w spoczynku Iub od dawna nie
— wybrano zadnej cyfry DTMF, centrala jest w trybie
* SLICAN * 15:30 dziennym, godzina 15:30.
2 Centrala dziala w trybie nocnym (tryb pracy centrali
numer 2) , godzina 17:15.
3 Centrala dziala w trybie nocnym (tryb pracy centrali
numer 4), godzina 17:15.
Noc_4 17:15
4 Na danym aparacie uaktywniono ustugg budzenia
. (ustuga #£28 lub #29),
Budzik 17:15
5 Przywolane sa inne uprawnienia aparatu (np.
Konto  17:15 uprawnienia konta - ustuga #52 i #53).
6 Prowadzona jest (lub byta przed chwila) rozmowa
miejska (wychodzaca) - na wyswietlaczu biezacy
| Koszt: _ 0.23 | Kozt rozmowy.
7 Informacja o abonencie: ktory dzwoni do Ciebie, do
ktorego Ty dzwonisz lub z ktérym rozmawiasz (na
Marketing 123 wyswietlaczu przedstawiony jest numer katalogowy
abonenta i ewentualnie komentarz z centrali)
8 Informacja o abonencie, ktory zadzwonit do Ciebie
T z miasta (wlasnie dzwoni lub wtasnie z nim
9 Informacja o abonencie, ktory zadzwonit do Ciebie
z miasta (wlasnie dzwoni lub wiasnie z nim
rozmawiasz) — nie jest dostgpny numer dzwoniacego
10 Limit impulséw dla rozméw miejskich — zatozony
— przez obstugg centrali - skonczyt sig. Nie jest
Limit 17:15 mozliwe inicjowanie rozmoéw miejskich.
11 Masz zaparkowanego (zawieszonego na 3 minuty)
przynajmniej jednego abonenta . Jesli nie powrdcisz
Hold 17:15 do rozmowy z nim w ciagu 3 minut (naciskajac
HOLD), rozmowa ta powrdci do Ciebie sama.
12 Jeden z komponentoéw centrali nie dziata

Brak transmisiji! W

prawidtowo. Wskazania na wyswietlaczu i lampkach
telefonu Panasonic moga nie by¢ prawidtowe.
Zglo$ to serwisowi centrali.

" Identyfikacja rozméwcy z miasta dziata tylko dla rozmoéw z linii miejskiej ISDN.




Lampki i przyciski telefonu

L.p. | Lampka/ Opis
przycisk

co1

1 o= | Przyciski programowalne szybkiego wybierania z lampka (Rysunek 1, pozycja [3]),
stuza do szybkiego wybierania numeréw abonentow wewngtrznych (numer o
dlugosci maksymalnie 4 cyfr). Przed numerem generowany jest FLASH®. Lampka
wskazuje na stan aparatu abonenta, ktdorego numer jest zaprogramowany pod
klawiszem. Lampki §wieca si¢ na zielono lub czerwono. Zielony kolor oznacza, ze
stan abonenta jest w pewnym stopniu zalezny od nas: rozmawiamy z nim, on dzwoni
do nas itp. Sposoby §wiecenia lampek:

¢ zgaszona — abonent wolny (nie rozmawia),

¢ $wieci si¢ ciaglym $§wiattem - abonent zajety rozmowa,

¢ miga wolno — telefon abonenta dzwoni,

¢ miga dwa razy szybko, po czym nastepuje dtuzsza przerwa - abonent w stanie

oczekiwania (rozmowa zawieszona),
¢ miga szybko — aparat uszkodzony

2 H: Przyciski programowalne szybkiego wybierania bez lampki (Rysunek 1, pozycja [2]),
stuza przede wszystkim do wybierania numeréw miejskich, mozna zaprogramowac
numer o dlugosci do 20 znakéw (znak: cyfra, ,krzyzyk”, ,,gwiazdka”, FLASH,

pauza).

3 "EER:COM Lampka INTERCOM (Rysunek 1, pozycja [4])- wskazuje na stan aparatu. Swieci sig
na zielono §wiatlem ciaglym, jesli aparat jest uzywany (rozmowa), miga wolno , jesli
otrzymujemy dzwonienie, miga dwa razy szybko z dluzsza przerwa, gdy nasza
rozmowa zostaje zawieszona 1 miga szybko, gdy nasz aparat jest oznaczony w
centrali jako uszkodzony (np. zZle odtozylismy stuchawke - w takim przypadku, jesli
wlaczony jest tylko SP. PHONE, a stuchawka jest odlozona, aparat automatycznie
wylaczy system glosnoméwiacy).

4 MESSAGE

Lampka przycisku MESSAGE (Rysunek 1, pozycja [5])- $wieci sig, gdy pod
przyciskiem zapamigtany jest nowy numer dzwoniacego, ktorego wywolanie nie
zostalo odebrane. Zapamietywany jest numer miejski’ oraz (jesli w danym momencie
nie ma pod przyciskiem nieodczytanego numeru miejskiego) numer wewngtrzny z
komentarzem. Nacis$nigcie przycisku powoduje wyswietlenie numeru dzwoniacego,
oraz (przy podniesionej sluchawce) wybranie tego numeru. W przypadku
oddzwaniania na numery w sieci miejskiej numer poprzedzany jest prefiksem
wyj$ciowym zaprogramowanym pod przyciskiem MESSAGE (standardowo ,,0”)

5 TRANSFER

TRANSFER (Rysunek 1, pozycja [6])- w normalnej pracy telefonu réwnoznaczny z
FLASH, przy programowaniu wykorzystany do kasowania numeréw pod
przyciskami.

6 PAUSE

PAUSE (Rysunek 1, pozycja [7])- Przycisk realizuje dwie funkcje, w zaleznos$ci od

stanu aparatu:

* gdy aparat dzwoni, naci$nigcie PAUSE powoduje wylaczenie dzwonka,

* na podniesionej stuchawce (lub podczas programowania) nacisnigciec PAUSE
powoduje wygenerowanie znacznika ,,pauza”, (w zalezno$ci od sytuacji, moze on
oznacza¢ oczekiwanie na sygnal zgloszenia centrali miejskiej lub odczekanie
okreslonego czasu przed wybraniem nastgpnej cyfry).

7 AUTO DIAL

AUTO _DIAL (Rysunek 1, pozycja [8])- funkcja pilnego dzwonienia

? Utatwia to przekazywanie rozméw. Aby przekazaé biezaca rozmowe wystarczy wcisnaé zaprogramowany
przycisk COx i odlozy¢ stuchawke (ewentualnie poczeka¢ na zgloszenie si¢ abonenta i zapowiedzie¢
rozmowg) — patrz rozdzial o pracy z telefonem systemowym Panasonic..

* Tylko dla rozméw z identyfikacja numeru rozméwey (ISDN)




AUTO ANSWER

AUTO_ANSWER (Rysunek 1, pozycja [9])- wlaczenie lub wylaczenie funkcji
automatycznej odpowiedzi na dzwonek,

SP-PHONE

SP PHONE (Rysunek 1, pozycja [10]) - wlaczenie lub wylaczenie systemu
glosnoméwiacego (o jego wilaczeniu powiadamia Swiecaca si¢ $wiattem stalym
czerwona lampka).

10

HOLD

HOLD (Rysunek 1, pozycja [11])- wcisnigty na rozmowie powoduje tzw.
zaparkowanie rozmowy, wcisnigty na sygnale zgloszenia centrali powoduje
»odwieszenie” zaparkowanej rozmowy (za kazdym razem wybierane jest FLASH +
#31)

11

FLASH

FLASH (Rysunek 1, pozycja [12])- uzywany np. przy przekazywaniu,

12

REDIAL

REDIAL - przy podniesionej stuchawce (lub wlaczonym systemie gloSnomowiacym)
powoduje automatyczne wyslanie do centrali ostatnio wybieranych za pomoca
klawiatury numerycznej cyfr. Pod przyciskiem REDIAL zapamigtywane jest
maksymalnie 20 cyfr (nie sa zapamigtywane przycisnigcia przyciskow
programowalnych, FLASH oraz cyfry po nacisni¢ciu przycisku ,,#”). Nacisnigcie
REDIAL przy odlozonej stluchawce i wylaczonym systemie glosnoméwiacym
powoduje tylko wyswietlenie na wyswietlaczu zawarto$ci bufora REDIALA.

13

CONF

[

CONF - Przycisk zestawiania konferencji. Patrz rozdziat o zestawianiu konferencji.

14

FWD/DND

FWD/DND — Przycisk przeniesienia wywotan. Patrz rozdzial o przenoszeniu
wywotlan.

System gfosnomodwiac

System glosnomoéwiacy (SG), dzigki zamontowanemu w telefonie glosnikowi i mikrofonowi,
umozliwia przeprowadzanie rozmowy telefonicznej bez konieczno$ci podnoszenia stuchawki.

Tabela 2 - Wlaczanie systemu gloSnoméwiacego

L.p. Czynnos¢ Opis slowny Efekt dzialania
1 e Nacisénij przycisk SP-PHONE . Jsperone
(Rysunek 1, pozycja [10]) ) I~
(czerwona)
= i
System glosnomowiacy jest
wlaczony, stycha¢ sygnat z
centrali
2 Teraz mozesz np. wybiera¢ cyfry numeru lub nacisna¢ jeden z przyciskéw szybkiego wybierania aby

polaczy¢ si¢ z abonentem.




Tabela 3 - Wylaczanie systemu gloSnomowigcego

L.p. Czynno$¢ Opis stowny Efekt dziatania
1 . dprone Naciénij przycisk SP-PHONE i’wﬂ
baps (Rysunek 1, pozycja [10]) i na proyklad:

(

* SLICAN * 15:30 w

System glosnomowiacy jest
wylaczony

Jesli po wilaczeniu SG przez dluzszy czas nie wybierzemy zadnej cyfry, telefon automatycznie
wylaczy system glosnomoéwiacy.

Podniesienie stuchawki w czasie, gdy SG jest wlaczony powoduje automatyczne wylaczenie
mikrofonu i glosnika w telefonie (od tej chwili rozmowa jest przeprowadzana przy pomocy
stuchawki). Ponowne przejs$cie do SG nastepuje po kolejnym nacis$nigciu przycisku SP_ PHONE.

Wybieranie numeru wewnetrznego

Tabela 4 - Wybieranie numeru wewnetrznego

L.p. Czynnos¢ Opis slowny Efekt dzialania
1 w g HONE Podnie$ stuchawkg lub nacisnij
=
i/lub
SP-PHONE
(Swieci sig na czerwono)
2 = co1 =

%] Wybierz numer abonenta lub
@ lub wcisnij przycisk szybkiego
@ .
dostepu, pod ktérym ten numer
G = jest zaprogramowany
lub
>> Nr: 123_ <<

po chwili ...

Marketing 123

\dC)’f

/N

3 Po zgloszeniu si¢ abonenta mozesz rozmawiaé




Wybieranie numeru miejskiego

Tabela 5 - Wybieranie numeru miejskiego

L.p. Czynno$¢ Opis stowny Efekt dziatania
1 w g FHONE Podnies stuchawke lub nacisnij
przycisk SP-POHNE
= ——.—.
i/lub
SP-PHONE
($wieci sig na czerwono)
2 g — % Wybierz prefiks wyjscia na miasto
% @ (zwykle ,,0”) - ten punkt mozna |
pomina w przypadku tzw. 0
— »goracej linii na miasto”
3 e a Wybierz numer miejski za
@ED |ub pomoca klawiatury numeryczne;j
© Iub przycisku szybkiego dostepu 05556789
) = bez lampki [2]
po dojsciu do rozmowy, jesli
polaczenie platne:
4 Po zgloszeniu si¢ abonenta mozesz rozmawiac

Przy wybieraniu numeru miejskiego na uwagg zastuguje sposob dziatania pauzy w telefonie
systemowym. Mianowicie, po wybraniu prefiksu wyjscia na miasto i pauzy (przycisk PAUSE,
Rysunek 1, pozycja [7]) nastepuje oczekiwanie na pojawienie si¢ sygnalu zgloszenia centrali
miejskiej. Ma to znaczenie w przypadku pdzniejszego wybierania cyfr numeru miejskiego za pomoca
przycisku REDIAL.

Przekazywanie pofaczenia

Prowadzona w danym momencie rozmowe¢ mozna ,,przekaza¢” innemu abonentowi. Istnieje szereg
wariantow przekazywania potaczen, zaleza one glownie od stanu aparatu abonenta docelowego.
Uzywana terminologia:

* abonent przekazywany — abonent, z ktorym rozmawialiSmy, rozmow¢ z tym abonentem
chcemy przekaza¢ innemu abonentowi (np. osoba z miasta chce, zeby ja przetaczy¢ pod
wskazany numer)

* abonent docelowy — abonent, do ktérego chcemy przekazaé¢ potaczenie

Tabela 6 — Zwykle przekazywanie polaczenia (czynnosci wykonywane podczas rozmowy)

L.p. Czynnos¢ Opis slowny Efekt dzialania
1 s 988 cot Wybierz FLASH i numer Ustyszysz sygnat zwrotny
| @@ lub katalogowy abonenta docelowego wywolania (aparat abonenta
@ u Lo . .
lub odpowiedni przycisk docelowego dzwoni)
— — — szybkiego dostepu [3]
2 Mozesz zapowiedzie¢ rozmoweg | 00000 -

(czynnos¢ ta nie jest

C *-—' obowiazkowa)

3 l Odtoz stuchawke Abonent przekazywany bedzie
mogt rozmawiaé z abonentem
[ SR docelowym




Moze si¢ zdarzy¢, ze abonent docelowy, ktéremu chcesz przekazaé polaczenie, akurat rozmawia:

Tabela 7 - Przekazywanie polaczenia z wejSciem na trzeciego (czynnosci wykonywane podczas rozmowy)

L.p. Czynno$¢ Opis stowny Efekt dziatania
1 FLASH g = % cot Wybierz FLASH i numer Ustyszysz sygnat zajgtosci
| @/p@ lub katalogowy abonenta docelowego (abonent docelowy akurat
@ u Lo . .
Iub odpowiedni przycisk rozmawia)
) — ) szybkiego dostepu [3]

2 == Aby wej$¢ na trzeciego wybierz Wilaczysz sie do rozmowy
@@ 3" z klawiatury numerycznej prowadzonej przez abonenta
= DTMF* docelowego’

.s ocelowego
= (,,37)
3 C Zapowiedz rozmowe —
4 Odtoz stuchawke Abonent przekazywany bedzie

A

stuchat sygnatu oczekiwania az do
momentu, gdy abonent docelowy
przestanie rozmawiac i odtozy
shuchawke, wtedy dojdzie do
rozmowy mig¢dzy nimi

Czasami konieczne jest odszukanie abomenta docelowego poprzez zadzwonienie pod kilka
numerdw wewngtrznych. Sytuacjg taka przedstawia Tabela 8.

Tabela 8 - Przekazywanie polaczenia z poszukiwaniem osoby (czynno$ci wykonywane podczas rozmowy)

L.p.

Czynno$¢

Opis stowny

Efekt dziatania

1

FLASH oDo®= co1

. @ =D
ﬁ%'% Dlub;@

Wybierz FLASH i numer
katalogowy abonenta docelowego
lub odpowiedni przycisk
szybkiego dostepu [3]

Ustyszysz:
 sygnal zajgtosci (jeSli abonent
docelowy rozmawia), mozesz
teraz: wej$¢ na trzeciego (p.
2a.), przekaza¢ rozmowe
innemu ab. docelowemu (p. 1)
lub zrezygnowacé z
przekazania (p. 2b.)
* lub: sygnat zwrotny wywotania
(aparat abonenta docelowego
dzwoni), przejdz do p. 2¢

2a

., .

€]SC1
53]

=

na trzeciego:

(¢}

0008
a[o]5)

(-37)

Aby wejs¢ na trzeciego wybierz
3" z klawiatury numerycznej
DTMF

Wiaczysz si¢ do rozmowy

prowadzonej przez abonenta

docelowego. Ab. docelowy moze:

e przyjaé rozmowe (odtoz
stuchawke — KONIEC)

e lub: odmowié przyjecia
roZmowy, wtedy, aby
przekazaé¢ rozmowe innemu
abonentowi przejdz do p. 1,
aby zrezygnowac zZ
przekazania przejdz do p. 2b

2b

Rezygnacia z przekazania

Jesli cheesz zrezygnowac z

Powrdcisz do rozmowy z

* Jesli nie chcesz przeszkadzaé abonentowi docelowemu, mozesz przekazaé polaczenie komu$ innemu
(przechodzac do punktu 1) lub zrezygnowac z przekazania i powiadomié¢ o tym abonenta przekazywanego
(przez dwukrotne nacisnigcie przycisku FLASH wrocisz do rozmowy z abonentem przekazywanym)

> Serwis centrali musi ustawi¢ dla Twojego telefonu uprawnienia sekretarki




rOZmowy: przekazania rozmowy, aby wrocic¢ abonentem przekazywanym,
S| . . .y
e do rozmowy z ab. przekazywanym | mozesz teraz powiadomié¢ go o

2% wybierz dwukrotnie FLASH zaistniatej sytuacji i odlozy¢
stuchawke (KONIEC)
=
2c Jesli ustyszate$ sygnal zwrotny Zapowiedz rozmowg. Abonent docelowy moze:
wywotlania, poczekaj na e zgodzi¢ si¢ na przyjecie
zgloszenie sig¢ abonenta i : rozmowy - odtéz stuchawke
(KONIEC),
* nie zgodzi¢ si¢ na przyjgcie
*’" roZmowy, wtedy, aby

przekazaé¢ rozmowe¢ innemu
abonentowi przejdz do p. 1,
aby zrezygnowac zZ
przekazania przejdz do p. 2b

Funkcja pilnego dzwonienia

Telefony systemowe moga pracowaé¢ w trybie zwyklym lub specjalnym: ,,pilnego dzwonienia”.
Przetaczanie migdzy tymi trybami odbywa si¢ przyciskiem AUTO DIAL (Rysunek 1, pozycja [8]),
swiecaca lampka $wiadczy o wiaczeniu funkcji pilnego dzwonienia). W trybie pilnego dzwonienia
dostep do abonentow jest realizowany wcisnigciem jednego przycisku z lampka. Wcisnigcie przycisku
z lampka w tym trybie powoduje przy odtozonej stuchawce telefonu automatyczne wlaczenie systemu
gloSnoméwiacego 1 wybranie numeru abonenta zaprogramowanego pod przyciskiem. Dalsza
realizacja potaczenia jest zalezna od stanu abonenta docelowego:

e jes$li abonent docelowy jest wolny, nastgpuje wywotanie (wystanie do niego dzwonka), w
przypadku, gdy aparatem docelowym jest aparat systemowy Panasonic - patrz nizej). Osoba
dzwonigca moze wtedy powiadomi¢ o czym$ adresata polaczenia. Adresat moze nastgpnie
wlaczy¢ SP. PHONE Iub podnie$¢ stuchawke i porozmawia¢ z dzwoniacym. Je§li dzwoniacy
odtozy stuchawke zanim abonent docelowy wlaczy si¢ do rozmowy, aparat docelowy
automatycznie roztaczy potaczenie.

« jesli aparat abonenta docelowego dzwoni, nastepuje przechwycenie jego dzwonka, (innego
polaczenia do niego kierowanego),

 jesli abonent docelowy jest zajety, a telefon dzwoniacego ma odpowiednie uprawnienia,
nastgpuje wejscie ,,na trzeciego” do prowadzonej przez niego rozmowy (uwaga, w tym
przypadku aparat abonenta docelowego musi znajdowaé si¢ w stanie rozmowy, funkcja nie
zadziata, jesli abonent docelowy dopiero wybiera cyfry).

Jesli korzystajac z uslugi pilnego dzwonienia abonent A dzwoni do Ciebie, Two] aparat
systemowy automatycznie (bez dzwonka) zmieni swoj stan w zaleznoSci od trybu, w jakim si¢
znajduje:

e jeSli Twodj aparat miat WYLACZONA funkcje ,,AUTOMATYCZNEJ ODPOWIEDZI”
wywolanie zostanie natychmiast automatycznie odebrane, przy czym wiaczony zostanie tylko
glosnik  Twojego aparatu (mikrofon pozostanie wylaczony)’. Bedziesz styszal abonenta A,
jednak sam nie bedziesz styszany. Jesli chcesz porozmawiaé z abonentem B, mozesz nacisnaé
przycisk SP-PHONE lub podnies$¢ stuchawke.

e je$li Twoj aparat miat WLACZONA funkcje AUTOMATYCZNEJ ODPOWIEDZI, dzwonek
zostanie natychmiast automatycznie odebrany, przy czym wlaczony zostanie zarowno glosnik
jak i mikrofon Twojego aparatu. Bedziesz méogl porozmawiac z abonentem B

W obu przypadkach po odlozeniu stuchawki przez abonenta B Twoj telefon wylaczy sie
automatycznie.

Funkcja pilnego dzwonienia jest szczegdlnie polecana we wspotpracy dyrektora i sekretarki.

Przy pilnym dzwonieniu wykorzystywana jest ustuga centralowa #35.

6 Zabezpiecza to przed mozliwoscia podstuchiwania

10




Tabela 9 - Wlaczanie funkcji pilnego dzwonienia

L.p. Czynno$¢ Opis stowny Efekt dziatania
1 O Naciénij przycisk AUTO DIAL . JautooiaL
1N
(czerwona)
= Funkcja pilnego dzwonienia jest
wlaczona

Tabela 10 -Wylaczanie funkcji pilnego dzwonienia

L.p. Czynnos¢ Opis slowny Efekt dzialania
1 N Naciénij przycisk AUTO DIAL g
71N Funkcja pilnego dzwonienia jest
wytaczona
=

Tabela 11 - Korzystanie z funkcji pilnego dzwonienia

L.p. Czynnos¢ | Opis slowny | Efekt dzialania
1 Zaklada sie, ze funkcja pilnego dzwonienia jest wlaczona
2 cot Weisnij przycisk szybkiego .
% dostgpu z lampka, pod ktérym ten (éwioei sie na czerwono)
numer jest zaprogramowany
—

3 W zaleznosci od stanu aparatu abonenta, do ktérego dzwonimy nastapi: wywotanie tego abonenta,
przejecie jego dzwonka lub wejscie na trzeciego

Funkcja automatycznej odpowiedzi

Funkcja automatycznej odpowiedzi polega na automatycznym odbieraniu wywolan przez telefon
bez koniecznosci podnoszenia stuchawki lub wtaczania aparatu gtosnomowiacego.
Jesli funkcja AUTOMATYCZNEJ ODPOWIEDZI jest wtaczona:
* wywolania w trybie pilnym (patrz wyzej) sa odbierane natychmiast, przy czym wiaczany jest
zarowno mikrofon jak i glto$nik aparatu,
+ inne wywotania odbierane sg automatycznie po jednym dzwonku (gtosnik + mikrofon).

Tabela 12 - Wlgczanie funkcji automatycznej odpowiedzi

L.p. Czynnos¢ Opis slowny Efekt dzialania
1 T — Nacisnij przycisk AUTO \Aéd” ANSWER
ANSWER ) ™~
(czerwona)
= Funkcja automatycznej

odpowiedzi jest wlaczona

Tabela 13 - Wylaczanie funkeji automatycznej odpowiedzi

L.p. Czynno$¢ Opis stowny Efekt dziatania
1 ez answer Naci$nij przycisk AUTO A%*
7N ANSWER Funkcja automatycznej

odpowiedzi jest wylaczona

f
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Tabela 14 - Korzystanie z funkcji automatycznej odpowiedzi

L.p. Stan aparatu Opis stowny
1 \A% Funkcja automatycznej odpowiedzi jest wlaczona
ZIN
(czerwona)
2 (( » adfsanswer QNM- ANSWER Dzwoni do Ciebie abonent ,,Dyrektor”. Twoj telefon
*/ */ dzwoni (tylko JEDEN dzwonek), migaja lampki SP-
(mrga ‘na\czerwono) (mrga ‘na\czerwono) P HONE 1 AUTO DIAL
Dyrektor
3 AU ANswER Nadiganswer Po jednym dzwonku telefon automatycznie wiaczyt
- .: system glosnomoéwiacy. Mozesz rozmawiac z
(Czefwona) (m'ga na Czefwono) dzwoniacym abonentem. Lampka SP-Phone

przypomina, ze potaczenie moze trwac tylko 1

minutg. Aby rozmawia¢ dtuzej musisz nacisna¢ SP-
DY"EKtO" PHONE lub podnies¢ shuchawke.

Twoj rozmoéwca odtozyt stuchawkg - telefon
\AUTE ANSWER
Y * SLICAN * 15:30
1N

automatycznie wylaczyt system glosnomowiacy i
przeszedt ponownie w stan oczekiwania na
(czerwona) , dzwonek.

Pamietanie nieodebranych dzwonkoéw (wywofan

Posiadajac telefon systemowy Panasonic mozemy kontrolowaé, kto do nas dzwonil podczas naszej
nieobecnosci. Jesli przy wytaczonej funkcji AUTOMATYCZNEJ ODPOWIEDZI na aparat systemowy
zostanie skierowane wywotanie i nie zostanie ono odebrane, zapali si¢ lampka przycisku MESSAGE.

Aparat systemowy Panasonic zapamigtuje jedno, nicodebrane potaczenie. Moze to by¢ zarowno
polaczenie wewnetrzne jak i z miasta. W przypadku nieodebrania potaczenia z miasta po przyciskiem
MESSAGE zapamigtywany jest numer miejski dzwonigcego i wiaczana lampka MESSAGE
(poprzedni numer zapamigtany pod przyciskiem jest kasowany). W przypadku nieodebrania
polaczenia od abonenta wewngtrznego jego numer i komentarz zapisywany jest pod przyciskiem
MESSAGE pod warunkiem, Zze nie ma tam niecodczytanego jeszcze numeru z miasta (niecodebrane
wywotlania wewngtrzne nie kasuja wywotan z miasta, ktorych jeszcze nie odczytalismy).

Tabela 15 - Korzystanie z pamigci nieodebranych dzwonkéw

L.p. Czynnos¢ | Opis stowny | Efekt dziatania
1 \MES/SAGE
— =
W czasie Twojej nieobecnosci kto§ do Ciebie dzwonil : 7 1™
2 \MESSAGE Aby sprawdzié, kto do Ciebie
o | dzwonit, naciénij przycisk
MESSAGE Dyrektor 321
=
3 Jesli cheesz zadzwonic¢ do tej osoby:
4 w g HONE Podnies stuchawkg lub naci$nij -
lub przycisk SP-PHONE
=
5 HESSACE Naci$nij przycisk MESSAGE | Zestawisz potaczenie z osoba,
ktéra dzwonita do Ciebie pod
\J Twoja nicobecnosé

Uwaga: w przypadku oddzwaniania na numer z miasta przed numerem zapamigtanym pod
MESSAGE wybierany jest tak zwany prefiks wyjscia na miasto (numer, jaki zwykle wybierasz, chcac
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zainicjowaé rozmowe¢ miejska — zwykle jest to ,,0”). Aby funkcja oddzwaniania dziatata prawidtowo,
w Twoim aparacie musi by¢ prawidtowo zaprogramowany prefiks wyj$cia na miasto — patrz rozdziat
o programowaniu prefiksu wyjscia na miasto.

Zestawianie pofaczen konferencyjnych

Potaczenia konferencyjne pozwalaja na rownoczesne prowadzenie rozmowy przez wigcej niz
dwodch abonentéow. Telefon systemowy Panasonic wspolpracujacy z centralami Slican wspomaga
zestawianie polaczen konferencyjnych. Po naci$nigciu przycisku CONF lampka na tym przycisku
miga az do odtozenia stuchawki.

Tabela 16 - Zestawianie polaczen konferencyjnych

L.p. Czynnos¢ Opis slowny Efekt dzialania
1 w . Podnies stuchawke lub naci$nij
przycisk SP-POHNE
=
i/lub
SP-PHONE
(Swieci sig na czerwono)
2 e oot Wybierz numer abonenta’, z
@D |ub ktorym chcesz zestawic¢ ;
= poltaczenie konferencyjne Marketing  123_
N =

3 CONF Nacisnij przycisk CONF,

powiniene$ od razu otrzymacé
polaczenie konferencyjne ze Konferencja ____
=

swoim rozmowca.

4 FLASH == cot Wybierz FLASH + numer

| @rh @ lub nastepnego abonenta®, ktorego — |
= cheesz dotaczy¢ do konferencji Handel 124_
) ) & | lub wecisnij przycisk szybkiego
wybierania .

5 CONF Po zgloszeniu sie abonenta
mozesz dolaczy¢ go do I
konferencji przez naci$nigcie

= CONF (rezygnacja z dotaczania —
dwa razy FLASH)
6 Ewentualnie powtorz kroki 4-5 aby dotaczy¢ nastgpnych abonentéw do konferencji.

Przenoszenie wywoftan
Jesli chcesz, aby wszystkie wywotania (dzwonki) byly przenoszone na inny aparat, mozesz

aparatu na inny, jesli kto§ do Ciebie zadzwoni, Twoj aparat zadzwoni tylko dwa razy, po czym (jesli
nie odbierzesz) wywolanie zostanie skierowane na aparat, na ktory przeniostes wywotania. Posiadacze
telefonow systemowych Panasonic maja do dyspozycji przycisk FWD/DND, ktoéry wspomaga
przenoszenie wywotan.

7 Moze to by¢ zarowno numer abonenta wewnatrz centrali, jak i numer miejski.
¥ Moze to by¢ zarowno numer abonenta wewnatrz centrali, jak i numer miejski.
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Tabela 17 — Ustawienie przeniesienia wywolan

L.p. Czynno$¢ Opis stowny Efekt dziatania
1 w g FHONE Podnies stuchawke lub nacisnij
przycisk SP-POHNE
=
i/lub
SP-PHONE
($wieci sig na czerwono)
2 F/D/OND Weisnij przycisk FWD/DND
g
=
. FWBIDND
— =
<1 (miga)
3 e oot Wybierz numer telefonu, na ktory
@IS |ub cheesz przenies¢ wywotania (lub
© wcisnij odpowiedni przycisk
! = szybkiego wybierania)
l Odtéz stuchawke. Wywotania na “FWBIDND
Twaoj telefon zostaly przeniesione */E‘\E L.
a u na inny aparat. (Swieci si¢)
Tabela 18 — Skasowanie przeniesienia wywolan
L.p. Czynno$¢ Opis stowny Efekt dziatania
1 % g FHONE Podnies stuchawke lub nacisnij
przycisk SP-POHNE
=
i/lub
SP-PHONE
($wieci sig na czerwono)
2 FY/D/OND Weisnij przycisk FWD/DND
=
“Fheionp
— =
~ |~ (miga)

3 ¥

[ )

Odtoz shuchawke. Przeniesienie
wywolan zostalo skasowane.

FWD/DND

(nie $wieci sig)

Programowanie przyciskow szybkiego wybierania

Pod przyciskami szybkiego wybierania (Rysunek 1, pozycja [2] i [3]) mozna zapamigta¢ numery

abonentow. Przyciski z lampkami ([3]) sa przeznaczone dla abonentow wewngtrznych, stad

maksymalna dtugo$¢ numeru, ktéry mozna pod nimi zapamigta¢ wynosi 4 znaki. Pod przyciskami bez
lampek ([2]) mozna zapamigta¢ maksymalnie 20 znakow (w tym gwiazdka, krzyzyk, FLASH, pauza).

Zapamigtanie znacznika ,,pauza” (przycisk PAUSE) spowoduje automatyczne oczekiwanie na

sygnat zgloszenia centrali lub odczekanie okreslonego czasu przed wybraniem nastgpnej cyfry

numeru.
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Zapamigtane pod przyciskami numery nie ulegaja skasowaniu po wymianie aparatu, wylaczeniu
centrali a nawet po twardym resecie centrali.

UWAGA 1: programowania przyciskow nalezy dokonywa¢ przy odlozonej stuchawce aparatu
programowanego !!!

UWAGA 2: Przed przystapieniem do programowania aparatu nalezy wylaczy¢ funkcje
PILNEGO DZWONIENIA i AUTOMATYCZNEJ ODPOWIEDZI. (Lampki na przyciskach
AUTO ANSWER 1 AUTO DIAL powinny by¢ zgaszone).

Programowanie przyciskow telefonu
systemowego

W ponizszej tabeli opisano sposob programowania przyciskow telefonu systemowego z lampkami.
Przyciski bez lampek programuje si¢ analogicznie, jednak nie ma wtedy informacji o tym, ktory
przycisk wlasnie programujesz (brak lampki).

Tabela 19 - Programowanie przyciskéw z lampkami

L.p. Czynno$¢ Opis stowny Efekt dziatania
1 conmser - Przetacz przetacznik z tytu
[ | [ m | obudowy oznaczony ,MEMORY” ———— |
\A
S k7o DAL
/|| STORE
2 ol Naci$nij przycisk, ktéry chcesz
ﬁ@ zaprogramowac. :
p—]
co1
(zielona)
3 == Wpisz numer abonenta, ktory
@(p @ chcesz zapamigta¢ pod
=

4 N Naciénij przycisk STORE, numer

N ES jaki wprowadzite$§ zostanie

zapamigtany pod przyciskiem10
=

5 Ewentualnie powtorz kroki 2, 3 i 4 dla innych przyciskow programowalnych [2
6 R Przetacz przetacznik z tytlu

L] [ m = obudowy oznaczony ,, MEMORY”’
HIGHe @ 8 LOW HANDSET e @ HEADSET  SET® @ PROGRAM na pOZijQ ,,SET” *** Zaplsane Fhkk
v

Kasowanie numeru pod przyciskiem

W ponizszej tabeli opisano sposob kasowania zawartosci przyciskow z lampkami telefonu
systemowego. Przyciski bez lampek kasuje si¢ analogicznie, jednak nie ma wtedy informacji o tym,
ktory przycisk wlasnie kasujesz (brak lampki).

? Jesli si¢ pomylisz lub zrezygnujesz z zaprogramowania tego przycisku, nacisnij ponownie ktorys z przyciskow
szybkiego wybierania - powrdcisz wtedy do punktu 2 bez zapamigtywania nowego numeru
' W telefonie systemowym zaprogramowane w biezacej sesji programowania lampki §wieca si¢ na czerwono
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Tabela 20 - Kasowanie numeru pod przyciskiem

L.p. Czynno$¢ Opis stowny Efekt dziatania
1 conese o Przetacz przetacznik z tyhu
L] ] | obudowy oznaczony ,,MEMORY” T |
\A
\ ko piaL
/|| STORE
2 ol Nacisnij przycisk, ktorego numer
i@ chcesz skasowac. :
=
Co1
[ —
(zielona)
3 M hioass Weisnij przycisk TRANSFER
19
=
4 Ewentualnie powtorz kroki 2 i 3 dla innych przyciskow programowalnych [2] 1 [3]
5 U venoRy Przetacz przetacznik z tyhu
L] [ = = obudowy oznaczony ,, MEMORY”
N/

Programowanie i kasowanie
przyciskow konsoli

Programowanie 1 kasowanie przyciskow konsoli przebiega analogicznie jak w przypadku
telefonow systemowych. Przed rozpoczeciem programowania nalezy przetaczy¢ przetacznik
MEMORY aparatu wspdlpracujacego z konsola na pozycj¢ PROGRAM. Informacje o nacis$nigtych
przyciskach pojawiaja si¢ na wy$wietlaczu telefonu wspotpracujacego z konsola.

Programowanie prefiksu wyjscia na miasto

Whpisywanie prefiksu wyjscia na miasto

W ponizszej tabeli opisano sposob programowania przyciskow telefonu systemowego z lampkami.
Przyciski bez lampek programuje si¢ analogicznie, jednak nie ma wtedy informacji o tym, ktory
przycisk wlasnie programujesz (brak lampki).

Aby zapewni¢ prawidlowe dziatanie funkcji oddzwaniania (przycisk MESSAGE) nalezy zapisa¢ w
aparacie prawidtowy numer, po wybraniu ktérego w Twojej centrali osiagana jest sie¢ publiczna
(,,miasto”) — tzw. prefiks wyjscia na miasto. Numer ten jest wpisywany pod przyciskiem MESSAGE
- zwykle jest to ,,0”. W tabeli ponizej przedstawiono sposob zaprogramowania prefiksu.

Tabela 21 - Programowanie prefiksu wyjscia na miasto

L.p. Czynno$¢ Opis stowny Efekt dziatania
1 R - Przelacz przetacznik z tytu
L] ] | obudowy oznaczony ,,MEMORY” ]
HIGH .M.D. OW HANDSET ® @ HEADSET SET® @ PROGRAM na pOZij Q ”PROGRAM,, >> PROG RAM<<
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\ lito piaL

“/ || STORE

2 HESSAGE Nacisnij przycisk MESSAGE

|

>>Mias: 0 <<w

3 o858 Whpisz numer, jaki chcesz, aby byl
@rp D wybierany dla osiagnigcia sygnatlu e
= zgloszenia linii miejskiej (zwykle
) jest to ,,0”)
4 . _lauro pia Naciénij przycisk STORE, numer
o 50 jaki Wprowadziles’ zos.tan.ie
zapamigtany pod przyciskiem
—
5 conas i Przetacz przetacznik z tyhu

[ | [ m = obudowy oznaczony ,, MEMORY” .
HIGK \.MUD. ow HANDSET @ @ HEADSET SET @ @ PROGRAM na pozycj Q ”SET,’
L/

Kasowanie prefiksu wyjscia na miasto

Jesli na aparacie, z ktorego korzystamy jest wlaczona tzw. goraca linia na miasto (sygnat miejski
otrzymujemy natychmiast po podniesieniu sluchawki), prefiks wyjScia na miasto pod przyciskiem
MESSAGE powinien by¢ skasowany. Ponizsza tabela przedstawia, jak to zrobi¢:

Tabela 22 - Kasowanie prefiksu wyj$cia na miasto

L.p. Czynno$¢ Opis stowny Efekt dzialania
1 e - Przetacz przetacznik z tytu
[ = [ m L] obudowy oznaczony ,MEMORY” ]
\A
\ liyto piaL
/|| STORE
2 HESSAGE Naci$nij przycisk MESSAGE,

%
=

3 M hioass Weisnij przycisk TRANSFER
=

4 e I Przetacz przetacznik z tyhu

[ | [ m = obudowy oznaczony , MEMORY”
\HGH.MlD. OW HANDSET @ @ HEADSET SET @ @ PROGRAM na pOZych ”SET,’
W)
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Uwagi dodatkowe

Ponizej zamieszczono dodatkowe informacje zwiazane z uzytkowaniem telefonéw systemowych:

1. Nie zaleca si¢ programowania pod przyciskiem sekwencji przywotania uprawnien konta,
rejestracji konta itp. wraz z kluczem dostepu. Moze to umozliwi¢ osobom postronnym
dostep do konta.

2. Mozliwe jest ,laczenie” numeréw pod przyciskami szybkiego dostgpu bez lampek
(Rysunek 1, pozycja [2]). Np. pod jednym z przyciskow mozna zaprogramowac numer
kierunkowy, a pod innym koncéwke numeru w sieci miejskiej. Nastepnie, aby wybraé
pelny numer nalezy nacisna¢ kolejno pierwszy i drugi przycisk. Nie jest to mozliwe w
przypadku przyciskow z lampkami (Rysunek 1, pozycja [3]), generuja one bowiem
FLASH'"

3. Zaleca si¢ wylaczanie funkcji automatycznej odpowiedzi przed wyjsciem z
pomieszczenia.

4. Ustawienie kontrastu wyswietlacza, glosnosci dzwonka, sygnalu w shluchawce i w
systemie gloSnomoéwiacym mozliwe jest za pomoca przetacznikOw umieszczonych na
obudowie aparatu, patrz oryginalna instrukcja obstugi.

5. Nie wszystkie przyciski aparatu sa wykorzystywane, czes¢ z nich funkcjonuje inaczej niz
w przypadku wspotpracy z oryginalng centrala Panasonic.

6. Nie zaleca si¢ rejestrowania wywolan konta na telefonach systemowych Panasonic.
Rejestracja taka moze spowodowaé, ze na wyswietlaczu i lampkach informacje beda
przedstawione nieco inaczej niz przy aparacie bez zarejestrowanego konta.

" Dotyczy tylko centrali CCA-2720
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Nazwa ,,Panasonic” uzyta zostata w tekscie wylacznie w celach identyfikacji produktu.
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“SLICAN” sp.z o.0.
Bydgoszcz
www.slican.com.pl
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